ERRATA DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL 14/2023

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
NA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS PRESENCIAIS E
REMOTOS DE ASSESSORIA, CONSULTORIA E SUPORTE NA
AREA DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA, E QUE SEJA CAPAZ
DE EXECUTAR SERVICOS DE EDUCACAO PERMANENTE AOS
PROFISSIONAIS A FIM DE REPLICAR O CONHECIMENTO PARA
SUPRIR AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DA SAUDE DO
MUNICIPIO DE GOVERNADOR CELSO RAMOS/SC.

ONDE SE LE NO EDITAL, ANEXO |, TERMO DE
REFERENCIA:

“TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS TECNICOS PRESENCIAIS E REMOTOS DE ASSESSORIA,
CONSULTORIA E SUPORTE NA AREA DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA, E QUE
SEJA CAPAZ DE EXECUTAR SERVICOS DE EDUCACAO PERMANENTE AOS
PROFISSIONAIS A FIM DE REPLICAR O CONHECIMENTO PARA SUPRIR AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DA SAUDE DO MUNICIPIO DE GOVERNADOR
CELSO RAMOS/SC.

1.1. Objetivos especificos:

1.1.1. Orientacdo e apoio ao gestor e profissionais na realizacdo dos Instrumentos de
Gestéo, efetuando capacitagdo/reciclagem aos profissionais do municipio, além de
prestar apoio durante todo o processo de realizacdo e envio (SISPACTO, Plano
Municipal de Saude (PMS), Programacdo Anual de Saude (PAS), Relatério Anual de
Gestéo (RAG) e Relatorio Detalhado Quadrimestral (RDQA), de modo a conferir se a
entrega foi efetivada nos prazos e termos estabelecidos pelo Ministério da Saude);
1.1.2. Orientacdo e apoio ao gestor no que tange o processo de pactuacéo hospitalar
dentro do territério do municipio e fora dele;

1.1.3. Auxiliar o gestor na captacdo de recursos e destinacdo de recursos tanto
municipais quanto a captagéo e destinacdo de recursos para o hospital municipal;
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1.1.4. Auxiliar o gestor na contratualizacdo de consultas, procedimentos, exames e
cirurgias;

1.1.5. Orientacédo, apoio e capacitacdo ao gestor, profissionais e membros do conselho
municipal de salude nas a¢fes obrigatdrias e necessérias para o correto processo de
atuacéo;

1.1.5.1. Acompanhar e capacitar o Conselho Municipal de Saude (CMS), na elaboracao
de proposta de adequacéo da Lei de Criacdo do CMS de acordo com a Resolugédo CNS
453/2012

1.1.5.2. Manter atualizadas as informacbes relativas & composicdo do Conselho
Municipal de Saude no Sistema de Acompanhamento dos Conselhos de Saude
(SIACS).

1.1.6. Realizar a prestagdo de contas por meio do sistema de informacdo sobre
orcamentos publicos — SIOPS, todos os bimestres necessarios solicitados pelo
municipio, para tanto devera a empresa possuir profissional contador para realizacao
da atividade, garantindo a execucdo da tarefa de maneira segura e satisfatoria.

1.1.7. Avaliacéo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais sobre a Programacgéo
Pactuada Integrada — PPI Ambulatorial e Hospitalar, buscando a melhoria e garantia de
acesso ao cidadao, reorganizacdo e pactuacao/repactuacdo de servicos conforme
necessidade;

1.1.8. Avaliacdo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais sobre aplicacdo dos
or¢camentos e recursos da saude (custeio e investimento), ordenacao das despesas e
dotacdes orcamentérias, prestacdo de contas, além de realizar 0 monitoramento da
gestao e execucao orcamentéria e financeira do Fundo Municipal de Saude;

1.1.8.1. Apoiar a elaboracéo e apresentacdo do relatério consolidado do resultado da
execucgdo orcamentéria e financeira ao Conselho Municipal de Saude (CMS) conforme
prevé o artigo 41 da Lei n°. 141/2012

1.1.9. Planejar e discutir com a gestdo municipal, sobre estratégias de acao, visando a
melhoria no financiamento de custeio da Atencdo Priméria & Saude e dos indicadores
de saude, com base na Portaria n° 2.979 de 12 de novembro de 2019 que instituiu o
Programa Previne Brasil.

1.1.10. Orientacdo e Apoio ao gestor no processo de adesao de propostas de recursos
do Ministério da Saude através do Fundo Nacional da Saude - FNS, do Fundo Estadual
de Saude - FES cadastramento, solicitacdo de emendas parlamentares;

1.1.11. Andlise, orientacdo e apoio no processo de identificagdo dos recursos
recebidos (PAB/MAC), identificacdo de inconsisténcias (cortes de recursos), solicitagéo
de pagamentos (recursos ndo recebidos), melhorias para composi¢cdo de aumento de
teto financeiro;

1.1.12. Avaliacéo, orientac@o e apoio ao gestor e profissionais sobre fluxo correto de
atendimento ao cidaddo levando em consideracdo preceitos e diretrizes do SUS
buscando ampliar e melhorar o atendimento;

1.1.13. Avaliacdo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais no planejamento de
acOes, elaboracdo/atualizacdo de planos de contingéncia, promoc¢éo e prevencdo da
saude buscando promover seguranca e qualidade nos atendimentos em acdes da
atencao bésica;

1.1.14. Avaliacdo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais na elaboracéo,
reciclagem e aplicag&o de protocolos de enfermagem;

1.1.15. Avaliacdo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais na elaboracéo,
reciclagem e aplicacédo dos protocolos de regulacao;

1.1.16. Acompanhar a publicacao da legislacédo pertinente a satde tal como: Portarias
Ministeriais, Leis, Decretos, Resolucbes, Deliberacbes entre outras, que apos leitura e
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analise, devera orientar a gestdo municipal e profissionais sobre a aplicabilidade e as
acOes necessarias para a implantacao/implementacéo das normas, quando for o caso;
1.1.17. Auxiliar a elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia e Atencdo
Farmacéutica e a Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais (REMUME) de
acordo com as especificidades locais, objetivando reducédo dos custos e garantia de
Assisténcia Farmacéutica adequada;

1.1.18. Realizar Capacitacdes em avaliacdo clinica, diagnostico e conduta de
Enfermagem, acesso avancado, acolhimento com classificacdo de risco e o papel da
Geréncia de Enfermagem, elaboracdo e implantacdo de protocolos de enfermagem
levando em consideracao as peculiaridades da infraestrutura municipal e cultura local,

1.1.19. Emitir pareceres técnicos, quando houver a solicitacdo pela gestdo municipal,
nas diversas areas de atuacdo e das politicas publicas de saude, incluindo agdes
judiciais se for o caso, subsidiando a tomada de decisdes, com base na legislacdo
especifica.

1.1.20. Executar auditoria quando necessario e solicitado pelo gestor, para
identificacdo de falhas relacionadas a contratos, documentos clinicos, pagamentos
entre outros;

1.1.21. Capacitar os profissionais de atendimento para o preenchimento adequado de
documentos clinicos como prontuarios, encaminhamentos, prescricdes de modo a evitar
falhas, rejeicao de documentos por 6rgaos judiciais, de controle e apontamentos em
auditorias ;

1.1.22. Capacitar os profissionais coordenadores de enfermagem para realizar o
processo de coordenacao e auditoria de suas equipes;

1.1.23. Auxiliar na organizacdo das Conferéncias Municipais de Saude e Audiéncias
Publicas relacionadas a Saude;

1.1.24. Auxilio aos gestores na organizacdo dos setores de Controle, Avaliagdo e
Auditoria;

1.1.25. Aukxiliar o gestor na pactuacao de consultas, procedimentos, exames e cirurgias
no que tange o Tratamento Fora de Domicilio;

1.1.26. Realizar capacitacdo dos profissionais reguladores municipais para correta
aplicacdo dos métodos e protocolos, além de auxiliar no processo de criacdo/adaptacdo
da central de regulacdo municipal seus protocolos e normas de acesso;

1.1.27. Para o cumprimento das obrigagfes acima descritas, a empresa devera prestar
servicos de apoio remoto de suporte a duvidas ou apoio na execucdo de atividades
durante todo periodo do contrato nos 7 dias da semana 24 horas por dia.

1.1.28. A empresa devera prestar servigos de apoio presencial conforme necessidade
e solicitacdo do gestor municipal;

1.1.28.1. A prestacdo do servico presencial ndo serd solicitada para demandas
menores do que 4 (quatro) horas, e maiores que 8 (oito) horas diarias;

1.1.28.2. O limite maximo de prestacao do servico presencial sera de 16 (Dezesseis)
horas mensais podendo ser fracionadas conforme necessidade do municipio

1.1.29. Para a realizagédo da prestacao do servico de maneira satisfatoria, de maneira
a garantir que exista equipe técnica qualificada para execucao dos servicos previstos, a
empresa devera comprovar que possui equipe técnica qualificada para prestagdo dos
servicos dispondo de no minimo:

1.1.29.1. Um enfermeiro para apoio nas ac6es demandantes da area técnica como
auxilio na elaboracdo dos protocolos de enfermagem, apoio na coordenacdo de
enfermagem, apoio nas acfes de gestdo e planejamento das a¢cbes de enfermagem
entre outros;
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1.1.29.2. Profissional que comprove conhecimento em gestdo de unidades basicas de
salude ou gestdo da atencdo bésica para auxiliar nos trabalhos de gestdo e
planejamento entre outros;

1.1.29.3. Profissional que comprove conhecimento / qualificagdo na area de auditoria
em saude para auxiliar nos processos de formacao profissional e identificacao de falhas
documentais e no processo de trabalho além de auxiliar nas demandas necessarias de
auditoria em saude solicitadas pela SMS entre outros;

1.1.29.4. Profissional com formacdo em contabilidade com especializacdo na area
publica para apoio nos processos de aplicacdo de recursos, leis orcamentarias,
preenchimentos dos programas financeiros e fiscais, realizacdo de pareceres entre
outros.”

LEIA-SE, COM A SUPRESSAO DOS ITENS 1.1.20
E1.1.29.3:

“TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVIGCOS TECNICOS PRESENCIAIS E REMOTOS DE ASSESSORIA,
CONSULTORIA E SUPORTE NA AREA DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA, E QUE
SEJA CAPAZ DE EXECUTAR SERVICOS DE EDUCACAO PERMANENTE AOS
PROFISSIONAIS A FIM DE REPLICAR O CONHECIMENTO PARA SUPRIR AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DA SAUDE DO MUNICIPIO DE GOVERNADOR
CELSO RAMOS/SC.

1.2. Objetivos especificos:

1.2.1. Orientagdo e apoio ao gestor e profissionais na realizagdo dos Instrumentos de
Gestéo, efetuando capacitacdo/reciclagem aos profissionais do municipio, além de
prestar apoio durante todo o processo de realizacdo e envio (SISPACTO, Plano
Municipal de Saude (PMS), Programacdo Anual de Saude (PAS), Relatério Anual de
Gestao (RAG) e Relatério Detalhado Quadrimestral (RDQA), de modo a conferir se a
entrega foi efetivada nos prazos e termos estabelecidos pelo Ministério da Saude);
1.2.2. Orientag¢do e apoio ao gestor no que tange o processo de pactuagdo hospitalar
dentro do territério do municipio e fora dele;

1.2.3. Auxiliar o gestor na captacdo de recursos e destinacdo de recursos tanto
municipais quanto a captacdo e destinacdo de recursos para o hospital municipal;
1.2.4. Auxiliar o gestor na contratualizacdo de consultas, procedimentos, exames e
cirurgias;

1.2.5. Orientagédo, apoio e capacitacdo ao gestor, profissionais e membros do conselho
municipal de salude nas a¢fes obrigatdrias e necesséarias para o correto processo de
atuacéo;

1.2.5.1. Acompanhar e capacitar o Conselho Municipal de Saude (CMS), na elaboracao
de proposta de adequacéo da Lei de Criacdo do CMS de acordo com a Resolugdo CNS
453/2012
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1.2.5.2. Manter atualizadas as informacbes relativas & composicdo do Conselho
Municipal de Saude no Sistema de Acompanhamento dos Conselhos de Saude
(SIACS).

1.2.6. Realizar a prestagdo de contas por meio do sistema de informacdo sobre
orcamentos publicos — SIOPS, todos os bimestres necessarios solicitados pelo
municipio, para tanto deverd a empresa possuir profissional contador para realizacéo
da atividade, garantindo a execucédo da tarefa de maneira segura e satisfatoria.

1.2.7. Avaliacédo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais sobre a Programacéao
Pactuada Integrada — PPI Ambulatorial e Hospitalar, buscando a melhoria e garantia de
acesso ao cidadao, reorganizacdo e pactuacdo/repactuacdo de servicos conforme
necessidade;

1.2.8. Avaliacdo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais sobre aplicacdo dos
or¢camentos e recursos da saude (custeio e investimento), ordenacao das despesas e
dotacdes orcamentérias, prestacdo de contas, além de realizar 0 monitoramento da
gestao e execucao orcamentéria e financeira do Fundo Municipal de Saude;

1.2.8.1. Apoiar a elaboracao e apresentacdo do relatdrio consolidado do resultado da
execucgdo orcamentéria e financeira ao Conselho Municipal de Saude (CMS) conforme
prevé o artigo 41 da Lei n°. 141/2012

1.2.9. Planejar e discutir com a gestdo municipal, sobre estratégias de acao, visando a
melhoria no financiamento de custeio da Atencdo Priméria & Saude e dos indicadores
de saude, com base na Portaria n° 2.979 de 12 de novembro de 2019 que instituiu o
Programa Previne Brasil.

1.2.10. Orientacéo e Apoio ao gestor no processo de adesao de propostas de recursos
do Ministério da Saude através do Fundo Nacional da Saude - FNS, do Fundo Estadual
de Saude - FES cadastramento, solicitacdo de emendas parlamentares;

1.2.11. Andlise, orientacdo e apoio no processo de identificagdo dos recursos
recebidos (PAB/MAC), identificacdo de inconsisténcias (cortes de recursos), solicitagéo
de pagamentos (recursos ndo recebidos), melhorias para composi¢do de aumento de
teto financeiro;

1.2.12. Avaliacéo, orientac@o e apoio ao gestor e profissionais sobre fluxo correto de
atendimento ao cidaddo levando em consideracdo preceitos e diretrizes do SUS
buscando ampliar e melhorar o atendimento;

1.2.13. Avaliacdo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais no planejamento de
acOes, elaboracdo/atualizacdo de planos de contingéncia, promoc¢éo e prevencdo da
saude buscando promover seguranca e qualidade nos atendimentos em acdes da
atencao bésica;

1.2.14. Avaliacdo, orientagdo e apoio ao gestor e profissionais na elaboracao,
reciclagem e aplicagédo de protocolos de enfermagem;

1.2.15. Avaliacdo, orientacdo e apoio ao gestor e profissionais na elaboracéo,
reciclagem e aplicagcédo dos protocolos de regulacao;

1.2.16. Acompanhar a publicacao da legislacédo pertinente a satde tal como: Portarias
Ministeriais, Leis, Decretos, Resolucbes, Deliberacbes entre outras, que apoés leitura e
andlise, deverd orientar a gestdo municipal e profissionais sobre a aplicabilidade e as
acdes necessérias para a implantacao/implementagédo das normas, quando for o caso;
1.2.17. Auxiliar a elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia e Atencgéo
Farmacéutica e a Relacdo Municipal de Medicamentos Essenciais (REMUME) de
acordo com as especificidades locais, objetivando reducédo dos custos e garantia de
Assisténcia Farmacéutica adequada;

1.2.18. Realizar Capacitacdes em avaliacdo clinica, diagnostico e conduta de
Enfermagem, acesso avancado, acolhimento com classificacdo de risco e o papel da
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Geréncia de Enfermagem, elaboracdo e implantacdo de protocolos de enfermagem
levando em consideracao as peculiaridades da infraestrutura municipal e cultura local,
1.2.19. Emitir pareceres técnicos, quando houver a solicitacdo pela gestdo municipal,
nas diversas areas de atuacdo e das politicas publicas de saude, incluindo agdes
judiciais se for o caso, subsidiando a tomada de decisdes, com base na legislacdo
especifica.

1.2.20. Capacitar os profissionais de atendimento para o preenchimento adequado de
documentos clinicos como prontuarios, encaminhamentos, prescricdes de modo a evitar
falhas, rejeicdo de documentos por 6rgdos judiciais, de controle e apontamentos em
auditorias ;

1.2.21. Capacitar os profissionais coordenadores de enfermagem para realizar o
processo de coordenacao e auditoria de suas equipes;

1.2.22. Auxiliar na organizacao das Conferéncias Municipais de Saude e Audiéncias
Publicas relacionadas a Saude;

1.2.23. Auxilio aos gestores na organizacao dos setores de Controle, Avaliacdo e
Auditoria;

1.2.24. Auxiliar o gestor na pactuagéo de consultas, procedimentos, exames e cirurgias
no que tange o Tratamento Fora de Domicilio;

1.2.25. Realizar capacitagdo dos profissionais reguladores municipais para correta
aplicacdo dos métodos e protocolos, além de auxiliar no processo de criacdo/adaptacdo
da central de regulacdo municipal seus protocolos e normas de acesso;

1.2.26. Para o cumprimento das obriga¢cdes acima descritas, a empresa devera prestar
servicos de apoio remoto de suporte a davidas ou apoio na execucdo de atividades
durante todo periodo do contrato nos 7 dias da semana 24 horas por dia.

1.2.27. A empresa devera prestar servigos de apoio presencial conforme necessidade
e solicitagdo do gestor municipal;

1.2.27.1. A prestacdo do servico presencial ndo serd solicitada para demandas
menores do que 4 (quatro) horas, e maiores que 8 (oito) horas diérias;

1.2.27.2. O limite maximo de prestacao do servico presencial sera de 16 (Dezesseis)
horas mensais podendo ser fracionadas conforme necessidade do municipio

1.2.28. Para a realizagdo da prestacao do servico de maneira satisfatoria, de maneira
a garantir que exista equipe técnica qualificada para execucao dos servicos previstos, a
empresa devera comprovar que possui equipe técnica qualificada para prestagdo dos
servicos dispondo de no minimo:

1.2.28.1. Um enfermeiro para apoio nas a¢fes demandantes da &rea técnica como
auxilio na elaboracdo dos protocolos de enfermagem, apoio na coordenacdo de
enfermagem, apoio nas agfes de gestdo e planejamento das a¢bes de enfermagem
entre outros;

1.2.28.2. Profissional que comprove conhecimento em gestéo de unidades basicas de
salde ou gestdo da atencdo basica para auxiliar nos trabalhos de gestdo e
planejamento entre outros;

1.2.28.3. Profissional com formacdo em contabilidade com especializacdo na éarea
publica para apoio nos processos de aplicagdo de recursos, leis orcamentérias,
preenchimentos dos programas financeiros e fiscais, realizagdo de pareceres entre
outros.”

Obs: Tendo em vista que o conteddo desta errata em nada afeta a
paricipacdo ou elaboracdo das propostas, sera mantida a data e
horario original do certame.
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Os interessados deverdo retirar o edital no site da Prefeitura
Municipal de Governador Celso Ramos, no endereco:
www.governadorcelsoramos.sc.gov.br, no link Transparéncias —
LicitacGes e pesquisar pelo nimero do Edital em questéo.

Governador Celso Ramos, 27 de Fevereiro de 2023.

ALCIDES PEREIRA
Secretario de Administragéo
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